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QUALIDADE, HIGIENE, SEGURANCA, SAUDE E AMBIENTE

POLITICA DA VANPRO

A Politica de Qualidade, Higiene, Seguranga, Saide e Ambiente, fundamenta-se na gestéo
preventiva como um sistema e na abordagem por processos, conducentes ao fornecimento de
produtos e servigos reconhecidos pela superior Qualidade e pelo respeito absoluto das
condi¢gdes Ambientais e de Seguranga no Trabalho. Caracteriza-se igualmente pela eliminagéo
dos riscos de acidente de qualquer natureza, aquando do desenvolvimento dos processos.

No sentido de exceder os requisitos especificos dos clientes internos, externos e accionistas, a
tomada de decisdes é baseada em factos, desenvolvendo a nossa actividade apoiados em
principios fundamentais para a Qualidade, Higiene, Seguranga, Satide e Ambiente:
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Melhoria Continua

Envolvimento das pessoas

Focalizagdo no Cliente

Relagoes benéficas cliente/fornecedores

Intervengdo Médica Precoce

Prevengdo de Doengas Profissionais e Acidentes de Trabalho
Diminuicdo e Prevencgdo da Poluigdo

Conformidade com a Legislagdo Vigente Aplicavel e outros requisitos
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Para a prossecu¢do destes principios e dos objectivos e metas Ambientais, de Seguranga e
Qualidade, ha um comprometimento da Direc¢do na garantia da disponibilidade de recursos e
competéncias, promovendo através da delegacdo e responsabilidade, a participagio de toda a
organizagéo.

O sucesso da Vanpro ¢ medido através da analise continuada do grau de satisfagdo dos
clientes, accionistas, colaboradores e outras partes interessadas.

A revisdo da politica e dos objectivos, é realizada em fungdo dos resultados das auditorias
internas ¢ do desempenho dos processos. Esta encontra-se documentada, implementada,
mantida e comunicada a todos os colaboradores e pessoas que trabalham em nome da Vanpro,
bem como publicamente disponivel.
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